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Introduzione
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 Molteplici connesioni
 Ambienti eterogenei
 Svariati device
 Migliaia di servizi
 Centinaia di HOST

Zabbix risolve!

L'IT evolve ma evolvono i problemi!



Licenza

Open Source
Nessuna versione Corporate o Enteprise 

GPLv2
Vero

Quadrata 2014 | 4

Disponibile per tutti! 



Caratteristiche

Agent-less monitoring

 ICMP ping

 HTTP, SSH, IMAP, SMTP, other services

 Remote commands using Telnet and SSH

 Monitoring with agents

 Passive agents

 SNMP, Zabbix Agent

 Custom Scripts

Active agents

 SNMP traps, Zabbix Agent
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Compatibilita'

Zabbix Agent disponibili per i principali 
Sistemi Operativi

Quadrata 2014 | 6



Architettura

Stand-Alone - Soluzione semplice
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Zabbix Server

Database

Zabbix Proxy

API

Zabbix Agents Zabbix Agents

Simple Check

Applicazioni
Mobile

Front-end
PHP language

Ticket

Sistema
Ticket

JSON-RPC

Back-End
C language



Scenario di Test

Installazione Zabbix Server + Zabbix Agent

Distribuzione Linux: Centos 6.x

DB: MySQL 5.1.73

Web Frontend: Apache 2.2.15 + PHP 5.3.3

Zabbix Version: 2.4.1

Download: http://www.zabbix.com/download.php

Documentazione: https://www.zabbix.com/documentation/2.4/

Package Zabbix ufficiali disponibili per le maggiori Distribuzioni
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Server o apparato di rete 
con un IP o un nome DNS

Qualsiasi applicazione Qualsiasi dispositivo 
intelligente
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Fonti di  informazione

Zabbix Agent
Il Server interroga ciclicamente
Zabbix Agent (Attivo)
Processato dallo Zabbix agent
Simple check
Eseguito dal server Zabbix
SNMP agent
Sono supportate tutte le versioni 
di SNMP
Trapper
Utilizzato con lo Zabbix sender
File di Log

Interno
Stato dello Zabbix 
Aggregato
Media/min/max per  gruppi di 
Host
Controllo Esterno
script[parametri]
SSH
Sono supportate Password e chiave di 
Autenticazione
Telnet
Calcolato
Dai dati esistenti
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Espressioni Logiche che 
evidenziano condizioni di 
criticità
6 livelli di gravità

 rappresentazione visuale – differenti colori per differenti criticità
 suoni negli allarmi globali - differenti suoni per differenti criticità
 user media – supporto differente (canale di notifica) per differenti criticità
 Azioni subordinate dal livello di criticità del trigger
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Install Zabbix Server

# yum install zabbix-server-mysql zabbix-web-mysql

Installazione Zabbix Server

Ref.: 
https://www.zabbix.com/documentation/2.4/manual/installation/install_from_packages#red_hat_enterprise_linux_centos

Configurazione Zabbix Repository
# rpm -ivh http://repo.zabbix.com/zabbix/2.4/rhel/6/x86_64/zabbix-release-2.4-1.el6.noarch.rpm

# yum install zabbix-agent

Installazione Zabbix Agent
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Install Zabbix Server

Ref.: 
https://www.zabbix.com/documentation/2.4/manual/installation/install_from_packages#red_hat_enterprise_linux_centos

Creazione DB Zabbix Server
# mysql -uroot
mysql> create database zabbix character set utf8 collate utf8_bin;
mysql> grant all privileges on zabbix.* to zabbix@localhost identified by 'zabbix';
mysql> exit

# cd /usr/share/doc/zabbix-server-mysql-2.4.1/create
# mysql -uroot zabbix < schema.sql
# mysql -uroot zabbix < images.sql
# mysql -uroot zabbix < data.sql

Importazione schema iniziale



Quadrata 2014 | 15

Install Zabbix Server

Ref.: 
https://www.zabbix.com/documentation/2.4/manual/installation/install_from_packages#red_hat_enterprise_linux_centos

Mofiche al file di configurazione Zabbix Server
# vi /etc/zabbix/zabbix_server.conf
DBHost=localhost
DBName=zabbix
DBUser=zabbix
DBPassword=zabbix

# service zabbix-server start

Avvio del Daemon Zabbix Server

Moficare configurazione Zabbix in Apache (/etc/httpd/conf.d/zabbix.conf) 

# php_value date.timezone Europe/Rome
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Aggiungere Nuovo HOST

Ref.: https://www.zabbix.com/documentation/2.4/manual/quickstart/host

Menu Configuration → Hosts
Di deafult esiste un Host 
pre-configurato per 
monitorare Zabbix Server
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Aggiungere Nuovo Item

Ref.: https://www.zabbix.com/documentation/2.4/manual/quickstart/item

Menu Configuration → Hosts →Item
Cliccare su Item nella riga 
del nuovo Host aggiunto 
in precedenza e poi su 
"Crea Item"
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Fonti di  informazione

Zabbix Agent
Il Server interroga ciclicamente
Zabbix Agent (Attivo)
Processato dallo Zabbix agent
Simple check
Eseguito dal server Zabbix
SNMP agent
Sono supportate tutte le versioni 
di SNMP
Trapper
Utilizzato con lo Zabbix sender
File di Log

Interno
Stato dello Zabbix 
Aggregato
Media/min/max per  gruppi di 
Host
Controllo Esterno
script[parametri]
SSH
Sono supportate Password e chiave di 
Autenticazione
Telnet
Calcolato
Dai dati esistenti
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Aggiungere Nuovo Trigger

Ref.: https://www.zabbix.com/documentation/2.4/manual/quickstart/item

Menu Configuration → Hosts →Trigger
Cliccare su Item nella riga 
del nuovo Host aggiunto 
in precedenza e poi su 
"Crea Trigger"
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Sintassi                                                 Funzioni

{host:key.function(param)}=0                 min, max, avg, last, diff, count, delta,

{zabbix:system.cpu.load.avg(600)}>5      time, etc

Operatori                                                Non limitate al singolo item o host

    -, +, /, *, <, >, =, #, |, and                       {host1:item1}=1 and {host2:item2}>3 |                      

                                                                   {host3:item3}<0     

Expression Constructor 
facilita la creazione di 
espressioni complesse
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Un template è un insieme di elementi che può 
essere opportunamente utilizzato per gestire il 
monitoraggio di più host. I template Annidati 
permettono una gestione piu’ efficace  di host 
diversi.

Mail Server #1 Mail Server #2 Web Server

Template_MailServer Template_WebServer Template_AppServer

Application Server



Visuale | Cruscotto
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Visualizzazione | Grafici

 Semplici grafici vengono creati 
automaticamente, senza  doverli 
configurare

 Grafici più complessi possono 
visualizzare dati di origini differenti



Visualizzazione | Mappe
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 Diversi elementi disponibili 

 Facile modifica, Drag&Drop

 Dati referenziati lungo gli elementi

 Mappe annidate- possibilità di drill-down

 Supporto UTF-8



Visualizzazione | Mappe



Visualizzazione | Schermate
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Pagine composte
Miglior   
contestualizzazione

Ampia visualizzazione 
per  helpdesk



Gestione Automatizzata dei Dispositivi
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Come gestire più di 
200,000 apparati

Network 
discovery

Auto-
registrazione

Low-level 
discovery

IP range : Port rage : Frequency : 
Risposta determinata dal dispositivo

Search:

Create/Delete Host : 
Assegna template

Action:

Arriva un nuovodispositivo!

Aggiunto nuovo file system! 

Fornisci indirizzo Server Zabbix

Installa Zabbix agent

Create/Delete Host : 
Assign template

Action:

Ricerca periodica 
nuovi/mancanti oggetti

Per gli Host esistenti

Create/Delete Items

Action:



Raccolta dati | Monitoraggio Web

Quadrata 2014 | 28

 Response code, time e velocità (200; 5ms; 256kB/s)

 Scenari Web, inclusi login/logout, sono supportati

 HTTP and HTTPS sono supportati

 E’ supportata la verifica di stringhe predefinite 
[parole/numeri] 



Allarme
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Metodi di Notifica:

E-mail, SMS, & Jabber

Messaggio via chat

Esecuzione di comandi

Funzione di riconoscimento 
Evento

Escalation Flessibile



Domande?

Grazie per la 
vostra attenzione!

twitter.com/zabbix

google.com/+Zabbix

linkedin.com/company/zabbix

facebook.com/zabbix

www.zabbix.com
www.quadrata.it


